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Problem w edukacji

Co to jest problem?

Problem stanowi trudnosc¢ praktyczng i teoretyczng, ktorej rozwigzanie zawdzieczamy
wiasnej aktywnosci badawczej. Jest sytuacjg niewygodng, zawierajgca niepetne dane.
Stanowi rodzaj wyzwania, ktérego podmiot nie moze sie podjgc¢ wykorzystaniu jedy-
nie dotychczasowego zasobu posiadanej wiedzy.

Problem ma najczesciej postac pytania lub zadania. Nalezy przy tym pamietac, ze nie
kazde pytanie jest problemem oraz ze zadanie uczestnika procesu polega na uzu-
petnieniu struktury problemu (z zatozenia niepetnej). Podejmujac sie rozwigzania pro-
blemu, musimy wykazac¢ wysokg aktywnos¢ poznawczg i emocjonalng. Warunkiem
koniecznym jest che¢ podjecia dziatania. Ponadto musimy posiada¢ tzw. minimum
informacyjne, aby w wyniku analizy, syntezy i kojarzenia przej$¢ na wyzszy poziom
wiedzy.

@® Metoda problemowa
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Strategia nauczania problemowego

Istota metody w pigutce

Nauczanie problemowe, w skrdcie PBL (ang. Problem Based Learning), stawia ucznia
w centrum procesu uczenia sie. W ostatnich latach na poziomie szkoty gimnazjalnej
i ponadgimnazjalnej staje sie ono coraz bardziej popularng metoda nauczania.

Nauczanie problemowe najczesciej opiera sie na wspotpracy grupowej. Zaktada wiec
wykorzystanie technik pracy grupowej, w ktorej szkota, to wspdlnota oséb uczgcych
sie i nauczajgcych, w pracy zespotowej dochodzgcych do wiedzy. Rozwigzania co naj-
mniej dla jednej z ze stron tego partnerstwa, nie sg znane z gory, trzeba je uzyskac
wspotpracujgc ze sobg poprzez dyskusje, eksperymenty i inne formy pracy zespoto-
wej.

W nauczaniu problemowym przywigzuje sie duzg wage do refleksji poszczegdlnych
uczestnikow na temat wtasnych doswiadczen zwigzanych z pracg nad problemem.
Nauczanie problemowe powinno skfania¢ ucznia do samodzielnego poszukiwania
rozwigzan. Rola nauczyciela zmienia sie z osoby autorytatywnie przekazujgcej wiedze
na pomocnika, eksperta i tutora przygladajgcego sie samodzielnym poszukiwaniom:
najpierw informacji, potem wiedzy. Przygotowuje on materiaty dla uczacych sie oraz
podpowiada ciekawe, nowe problemy godne rozpoznania. Ponadto nadzoruje prace

Proces realizacji obejmuje nastepujace etapy:

Wytworzenie sytuacji problemowej

Wywotanie i sprecyzowanie ogélnego
(gtéwnego) problemu

Wysuniecie szczegétowych zadan
(problemoéw szczegétowych)
i ich systematyzacja

Wysuwanie i uzasadnianie hipotez

Ustalanie sposob6w rozwigzywania probleméw
szczegotowych i problemu gtéwnego

Weryfikacja hipotez w dziataniu

Wycigganie wnioskéw
i rozwigzywanie problemu

ucznidw, pomaga odnalez¢ btedy w rozumowaniu i wskazuje kolejne miejsca poszu-
kiwan. Sam nie jest zrodtem informacji.

Istote nauczania problemowego stanowi wiec wskazywanie i podpowiadanie spo-
sobéw zdobywania wiedzy zamiast tradycyjnego przekazywania informacji po-
przez wyktad i sprawdzania opanowania tych encyklopedycznych zasobow.
W nauczaniu problemowym zwraca sie uwage na praktyczne zastosowanie zdo-
bywanej wiedzy, co nadaje sens uczniowskiemu wysitkowi i zwieksza motywacje
do dalszej nauki.

Pamietac nalezy, ze nie wszystkie tresci programowe mozna realizowac poprzez nau-
czanie problemowe. Zgodnie z zatozeniami ,myslenia problemowego” lekcje takie
powinny obejmowac zagadnienia juz czeSciowo znane uczniom, w zakresie ktorych
posiadajg pewien zasob faktéw i poje¢, ale jednoczesnie istniejg elementy dla nich
nieznane, warte rozpoznania.

Stawiane przed uczniem zadania moga by¢ o réznym stopniu ztozonosci. Ich rozwig-
zanie wymaga wiedzy i umiejetnosci nabytych wczesniej. Samo sformutowanie pro-
blemu jest warunkiem koniecznym, ale jeszcze niewystarczajgcym do tego, by
uczniowie podijeli wtasciwy tok rozumowania. Najwazniejszym zatozeniem nauczania
problemowego jest bowiem odzwierciedlenie etapow procesu badawczego charak-
terystycznego dla nauki w dopuszczonej przez szkote skali. Praca (rozwigzywanie za-
dania/problemu) w przedstawionym ujeciu polega na samodzielnym dochodzeniu
do wiedzy badz odkrywaniu jej przez ucznidw w toku rozwigzywania problemow
praktycznych.

@ Etapy prowadzace do rozwigzania problemu

Odczucie trudnosci

Okreslenie trudnosci
- sformutowanie problemu

Szukanie rozwigzan
- formutowanie hipotez

Wyprowadzenie droga rozumowania
whnioskéw z rozwigzanh
- logiczna weryfikacja hipotez

Dalsze obserwacje prowadzace
do przyjecia lub odrzucenia hipotezy
- empiryczna weryfikacja hipotezy
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Historia metody

Za twérce nauczania problemowego mozemy uznac ). Deweya, niezwyktego ame-
rykanskiego filozofa i pedagoga z pierwszej potowy XX wieku. Dazyt on do tego, by
proces ksztatcenia nie polegat gtdbwnie na narzucaniu uczniom zewnetrznych sche-
matdéw myslenia i dziatania, lecz by szkolna ,wiedza” nawigzywata jak najczescie;
bezposrednio do doswiadczenia ucznia. Przekazywanie wiedzy teoretycznej nie
spetnia, jego zdaniem, idei ksztatcenia, ktérego celem jest nie tylko nauczanie, ale
nabycie takze umiejetnosci stosowania zdobytej wiedzy w zyciu spotecznym. Z za-
tozenia wiec nauczenie problemowe, wedtug Deweya, jest uczeniem sie w zespole
i najlepsze wyniki w rozwigzywaniu ztozonych probleméw osigga sie, wspotpracu-
jgcw grupie.

W szkotach Johna Deweya nie byto lekcji i przedmiotéw. To problemy napotykane
przez dzieci w codziennym zyciu wyznaczaty zakres tresci edukacyjnych, a samych
uczniéw doprowadzaty do zdobywania wiedzy i pozgdanego doswiadczenia. Dlatego
gtébwnym zadaniem szkoty byto stwarzanie sytuacji problemowych i Srodowiska do
ich rozwigzywania. Wedtug Deweya ksztatcenie nie miato polegac gtdbwnie na trady-
cyjnych zajeciach w systemie klasowo-lekcyjnym, ale tez na zabawach, budowaniu
konstrukgji, postugiwaniu sie narzedziami pracy, kontakcie z przyrodg i na aktywnosci
spotecznej dziecka. Szkoty te sg miejscem, w ktorym dzieci gtbwnie dziataty, a nie tylko
stuchaty. Placéwki byty przygotowane tak, by ukazywac dziecku w sposéb jak najbar-
dziej zrozumiaty problemy otaczajgcego go Swiata.

@ Jak zaczac€?

Odmiany i techniki nauczania problemowego

Klasyczna metoda problemowa (i jej odmiany) zwykle uwzglednia cztery podsta-
wowe czynnos$ci nauczyciela i ucznia, ktore zostaty zaprezentowane wczesniej.
W praktyce szkolnej metoda ta ma trzy odmiany:

® metode odkrywczg - wykorzystywang przez nauczycieli przy rozwigzywaniu
problemdéw matematycznych i przyrodniczych. Obejmuje ona czynnosci
zapewniajgce ujawnianie i formutowanie zaleznosci miedzy zjawiskami
w postaci prawa i pewnych prawidtowosci. Podczas rozwigzywania problemow
metodg odkrywczg uczniowie nabywajg umiejetnosci przyswajania nowej
wiedzy i stosowania jej poprzez analize rzeczywistosci

® metode odkrywczg - opierajgcg sie na procesie myslowym racjonalizatorstwa
lub wynalazczosci. Uczniowie powinni przejs¢ droge, jakg musi przebyc¢
racjonalizator, dgzgc do znalezienia nowego rozwigzania. Metode te stosuje sie
w celu uswiadomienia uczniom brakéw lub wad w konkretnym obiekcie w celu
poszukiwania usprawnienia poprzez wyeliminowanie usterek oraz wykryciu
zasady, na ktérej mozna oprze¢ nowe rozwigzanie

® metode optymalnego planu dziatania - majgcg zastosowanie
w rozwigzywaniu problemdw technologicznych, produkcyjnych, ekonomicznych
i konstrukcyjnych. Jej realizacja zwykle przebiega nastepujgcymi etapami:
uzmystowienie potrzeby dziatania w danej sytuacji, sformutowanie gtéwnego
zadania oraz idei okreslonego zamiaru, szczeg6towa analiza aktualnej
i postulowanej sytuacji, poszukiwanie rozwigzania, krytyka réznych projektéw,
opracowanie nowego planu dziatania oraz wykonanie tego planu.

Wyktad problemowy ma bardzo ztozony charakter, ilustruje on bowiem jakis pro-
blem naukowy lub praktyczny, ktéry sie pojawit, a jednoczesnie prezentuje kierunki
i sposoby jego rozwigzania. W tej metodzie w pewnym zakresie mozna zastosowac
niektére metody aktywizujgce. Nauczyciel ma wiele mozliwosci i narzedzi (w tym IT)
do wykorzystania, m.in. komputer, DVD, strony internetowe, kamere, skaner, aparat
cyfrowy, projektor multimedialny, prezenter.

Dyskusja dydaktyczna jest sposobem przekazywania wiedzy na linii nauczyciel-
-uczen lub uczen-uczen i ma ugruntowang tradycje. Tak zorganizowana wymiana
mysli i pogladdéw na dany temat spetnia nastepujgce zadania: pobudza i rozwija my-
Slenie, pomaga ksztattowac poglady i przekonania, uczy oceny pogladdw innych ludzi,
ksztatci umiejetnosci formutowania mysli i ich wypowiadania oraz uczy krytycznego
spojrzenia na wtasne poglady i zmusza do ich weryfikacji. Dyskusja moze mie¢ cha-
rakter wolny (gdy wszyscy biorg udziat) lub panelu (kiedy wyznaczone osoby przygo-
towujg swoje wystgpienia). Nad catoscig dyskusji czuwa nauczyciel (ewentualnie
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wyznaczony przez niego lider), ktérego zadaniem jest wprowadzenie do problemu,
udzielanie gtosu, pilnowanie dyscypliny merytorycznej i czasowej oraz podsumowa-
nie dyskusji. W przebiegu dyskusji wyrézniamy nastepujgce fazy:

odkrycia twdrczych mysli i ewentualnej wartosci uzytkowej. Z prob wykorzystania
zgtoszonych pomystow przechodzi sie do opracowania optymalnego planu dziatania
i jego realizacji. Burza mdzgdw powinna przebiega¢ w nastepujacych fazach:

® wprowadzenie do problemu ® sprecyzowanie zadania do rozwigzania i przygotowanie zespotu

® zespotowe rozwigzanie problemu ® zespotowe poszukiwanie pomystéw (sesja tworcza)
® podsumowanie wynikéw dyskusji przez prowadzgcego (lub obserwujgcego
nauczyciela), poszerzone w rzeczywistosci szkolnej o ocene udziatu
i zaangazowania uczniéw.

® zestawienie, selekcja i ocena pomystéw.

Znanych jest tez wiele modyfikacji metodycznych ,burzy mézgoéw”, czyli ,kazdy po-
myst jest dobry”, w ktorych utrzymywane sg jednak podstawowe zatozenia metody
pierwotnej, jak np.: brainstorming indywidualny, mieszana burza mézgéw, burza
z jednoczesnym ocenianiem, burza mézgdw online, dyskusja 66 (Philips Buzz Session)
czy Brainwritting - 635.

Gry dydaktyczne przynoszg wiele pozytywnych efektéw w procesie nauczania-ucze-
nia sie. Stanowig doskonate narzedzie motywujgce ucznia do pracy, szczegdlnie nie-
Smiatego lub przekonanego o braku zdolnosci w danej dziedzinie. Wazne jest
réwniez to, ze gry sg prowadzone pomiedzy uczniami, a nie w relacji uczen-nauczy-

N ciel. Uczen kontaktuje sie ze swoim kolegg,
réwnorzednym partnerem, co w zdecydowany
sposob ogranicza elementy stresu i leku przed
porazkg. Gra kojarzy sie uczniowi z pewnymi
elementami relaksu i zabawy, co poprzez od-
powiednie zaangazowanie emocjonalne po-

Metoda symulacyjna - umozliwia uczniom stworzenie modelu okreslonej rzeczy-
wistosci. Uczestnicy, odgrywajac w niej przydzielone role, starajg sie osiggnac wyty-
czony cel. Symulacja upraszcza w znacznym stopniu przedstawiong rzeczywistosc.
Jest to duza zabawa ,na niby”. Uczniowie odgrywajg bohateréw upozorowanego wy-
darzenia. Symulacje mogg obejmowac takie umiejetnosci, jak: gra w szachy, prowa-
dzenie negocjacji, zarzadzanie firmg czy prognozowanie pogody. Dzieki tej metodzie

GRA DYDAKTYCZNA

odmiana zabawy polegajaca na respektowaniu
regut i na osigganiu scisle okreslonego wyniku.
Spetnia wazne funkcje wychowawcze: uczy po-
szanowania przyjetych norm, umozliwia wspot-
dziatanie, uczy zaréwno wygrywania, jak i prze-

\

grywania.

zwala przezwyciezy¢ obawy przed witgczeniem

) sie do wspodlnego dziatania. Zaletg gier jest

takze to, ze moga w pewnym stopniu uwolnic¢
nauczyciela od obowigzku ciggtego kontrolowania pracy ucznia. Jego rola ogranicza
sie gtdbwnie do rozstrzygania sytuacji konfliktowych. Pomyiki i btedy sg wytapywane
przez uczestnikow gry. Rywalizacja stanowi dla ucznia istotng motywacje do gry. Za-
daniem nauczyciela jest wiec tworzenie takich sytuacji, aby zacheci¢ do dziatania
i wysitku intelektualnego (uczenia sie) graczy.

Burza mézgoéw (brainstorming) - metoda znana takze pod nazwami ,gietda pomy-
stéw” lub ,fabryka pomystéw”. Angazuje wszystkich uczniéw, kazdy ma mozliwosc¢
nieskrepowanej wypowiedzi. Jest to metoda pozwalajgca na szybkie gromadzenie
wielu hipotez dotyczgcych rozwigzania postawionego problemu w krétkim czasie.
Praca uczniéw sprowadza sie do zespotowego poddawania pomystéw rozwigzania
jakiegos$ zadania. W czasie sesji jej uczestnikow obowigzujg nastepujgce reguty: zgta-
szanie kazdego pomystu, ktéry przyjdzie im do gtowy, oraz koncepcji, ktére sg mody-
fikacjg dowolnego pomystu wczesniej podanego; wstrzymanie sie od oceny i krytyki
oraz szczegbtowe notowanie wszystkich pomystéw. Warunkiem uzyskania interesu-
jacego materiatu jest wytworzenie u uczestnikdéw dobrego samopoczucia z jedno-
czesnym pobudzeniem intelektualnym, co powinno zapewni¢ odpowiednie
wprowadzenie do zaje¢. Na poczatku materiat moze by¢ mniej interesujacy, ale péz-
niej pod wptywem wzajemnych inspiracji tworczych uczestnicy majg coraz bardziej
oryginalne pomysty. Nastepna czes¢ sesji pomystow poswiecona jest przegladowi,
ocenie i selekcji. Odrzuca sie pomysty stabe. Natomiast pomysty nawet pozornie nie-
mozliwe do zrealizowania sg dalej opracowywane i badane ze wzgledu na mozliwosci

uczniowie rozwijajg swojg inwencje tworczg, umiejetnosci spoteczne i poznawcze,
ksztattuje sie ich system wartosci. Metoda rozwija wrazliwos$¢ na problemy innych
ludzi i przygotowuje do rozwigzywania trudnych zagadnien w realnym Swiecie. Grami
symulacyjnymi sg np. Eurobiznes i Monopol. Praca takg metodg obejmuje nastepu-
jace fazy:

® przedstawienie uczniom niezbednych informacji do rozpoczecia gry

® wykorzystanie przez ucznidow otrzymanych wiadomosci poprzez ich weryfikacje
i przetworzenie na potrzeby gry

® uzyskanie nowych wiadomosci oraz doswiadczen (prowadzona przez uczniéw
gra dostarcza im nowych wiadomosci sprzyjajacych powstawaniu kolejnych
umiejetnosci, ktére z kolei umozliwiajg kontynuowanie gry)

® wykorzystywanie zdobytych przez uczniéw doswiadczen i nabytej wiedzy.

Metoda inscenizacji - polega na przedstawie-
niu wybranego autentycznego zdarzenia lub
odgrywaniu sytuacji fikcyjnej. Inscenizacje
o charakterze realnym nadajg sie do odtwarza-
nia wydarzen historycznych, biografii stawnych
ludzi itp. Inscenizacje o zabarwieniu fikcyjnym
stosuje sie do odtwarzania bajek, legend, utwo-
row literackich czy scen z zycia. Cze$¢ ucznidéw
staje sie aktorami i odgrywa przydzielone przez
nauczyciela role zgodnie z przygotowanym sce-
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ZABAWA DYDAKTYCZNA

zabawa wedtug wzoru opracowanego przez do-
rostych, prowadzaca z reguty do rozwigzania ja-
kiego$ zatozonego w niej zadania; najczesciej
gra umystowa, ktorej celem jest rozwijanie zdol-
nosci poznawczych.

~N

J

Dobre przyktady

nariuszem. Pozostali uczniowie sg obserwato-
rami. Po inscenizacji rozpoczyna sie dyskusja,
w wyniku ktérej powinno doj$¢ do wspdlnej,
uzgodnionej oceny zainscenizowanego pro-
blemu. Te zabawy majg réwniez oddziatywanie
terapeutyczne, ktére polega na tym, aby zdiag-
nozowane nieprawidtowe zachowania (uczucia,
postawy), ktérymi wykazujg sie uczniowie, do-
prowadzic (poprzez podmiotowe ich dziatania)
do stanu, ktory jest pozgdany.

Nie musisz wymyslac¢ wszystkiego sam, skorzystaj na poczatku ze scenariuszy lekg;ji
przygotowanych w ramach Laboratorium Dydaktyki Cyfrowej:

Jan Kochanowski - podréze XVI-wiecznego szlachcica

- scenariusz lekcji jezyka polskiego dla etapu gimnazjalnego

Planujemy podroz z Londynu do Edynburga

- scenariusz lekcji jezyka angielskiego dla etapu gimnazjalnego

Cwany Bartolomeo - wprowadzenie do rachunku prawdopodobienstwa

- scenariusz lekcji matematyki dla etapu ponadgimnazjalnego

Gunter odwiedza Matopolske

- scenariusz lekcji geografii dla etapu gimnazjalnego

L AR B 4B 4

Metoda w praktyce szkolnej

Podstawowym etapem lekcji problemowej jest stworzenie sytuacji problemowe]
przez prowadzgcego zajecia. To od niej w duzym stopniu zalezy dalsza efektywna
praca uczniéw. Intrygujgce sformutowanie trudnosci wptynie na wzmozenie aktyw-
nosci tworczej wszystkich ucznidw.

Zasadniczy problem nalezy sformutowac w postaci pytania na tyle ogdlnego, by wy-
magat rozwiniecia o dodatkowe szczegdtowe zapytania (aspekty). Jest to miejsce na
bezposrednig aktywnosc¢ i inwencje uczniow.

W praktyce szkolnej najczesciej mozna spotkac dwa rodzaje problemdw, a mianowicie
typu ,odkry¢” oraz ,skonstruowac i wynalez¢”. Problem pierwszego typu pobudza

Etap II'- Rozwigzywanie
problemu

(praca indywidualna
lub zespotowa)

Etap Ill - Weryfikacja,
utrwalanie i zastosowanie




NAUCZANIE PROBLEMOWE

przede wszystkim czynnosci umystowe. Proces myslowy przebiega tutaj od praktyki
do teorii. Problemy te charakteryzujg sie tym, ze prowadzg z reguty do jednego roz-
wigzania, ktérym czesto jest odkrycie przyczyny lub skutku jakiegos$ zjawiska. Problem
drugiego typu pobudza przede wszystkim czynnosci praktyczne. Proces myslowy
przebiega tutaj od teorii do praktyki. Przy rozwigzywaniu problemdw uczen wytwarza
nieznane lub wykorzystuje znane mu metody zastosowania teorii w praktyce. W tym
przypadku nie ma jednego poprawnego rozwigzania, a wiele.

W dalszym toku lekcji uczniowie postugujg sie operacjami logicznymi, takimi jak ana-
liza, poréwnanie, abstrahowanie, syntetyzowanie oraz wnioskowanie. Nastepnie pod-
dajg swoje pomysty weryfikacji na drodze d¢wiczen i doswiadczen: poprzez
konfrontacje z dostepnymi materiatami zrodtowymi, encyklopediami i stownikami
albo na drodze logicznego rozumowania. Nau-
czyciel musi pamietac, ze sprawdzanie osiggnie-
tych wynikdéw uczenia sie nie moze polegac tylko
na prawidtowej kontroli i ocenie opanowanych
wiadomosci, lecz powinno odbywac sie na po-
szczegblnych etapach tego typu zajed, ze szcze-
g6lnym uwzglednieniem etapu formutowania
problemdw i weryfikacji rozwigzan.

Relacje nauczyciel - uczniowie

Nauczyciel pracujgcy metodg problemowg z eksperta staje sie tez doradcg, ktory jest
do dyspozycji, gdy uczniowie majg problem z rozwigzaniem trudnego zadania lub
gdy go nie rozumiejg. Powinien by¢ animatorem, ktdry inicjuje metody i objasnia ich
znaczenie dla procesu uczenia sie oraz kiedy przedstawia cele uczenia sie i przygo-
towuje materiaty do pracy. Warto, by byt obserwatorem i stuchaczem, ktéry przyglada
sie uczniom w trakcie pracy i dzieli sie z nimi spostrzezeniami wynikajgcymi z tych
obserwacji.

Relacje uczen - uczniowie

Uczniowie, majgc zapewnione wsparcie metodyczne nauczyciela, uwzgledniajac
swoje mozliwosci, stajg sie wspétpartnerami, czyli tak samo sg odpowiedzialni za wy-
niki wspolnej pracy, wspotpracownikami, czyli razem decydujg o sposobach docho-
dzenia do wynikdéw, aktywnymi uczestnikami planowania, organizowania i oceniania
wspolnej pracy. Sg tez wspotodpowiedzialni za wyniki wtasnej pracy, zmotywowani
do dziatania poprzez prace zespotowa.

Relacje uczen - materiaty

W metodzie problemowej uczniowie moga wykorzystywac nastepujgce pomoce:
ogoélnodostepne tradycyjne materiaty pomocnicze (np. podrecznik), zasoby internetu,
srodowisko cyfrowe, narzedzia spotecznosciowe (np. portale), wtasnorecznie sporzg-
dzone materiaty (np. szkice).

Nauczyciel i jego ,,zrédta”

Szczegdlnie przydatna zaréwno dla nauczyciela, jak i ucznia moze by¢ praca za po-
mocg WebQuest (w wolnym ttumaczeniu ,,Poszukiwania w Sieci”). Jest to zoriento-
wany na uczniowskie badania format zaje¢ edukacyjnych, w ktorym wyjsciowym
zrodtem informacji jest internet:

® uczniowie na podstawie materiatéw dostepnych w sieci zgtebiajg zadany
temat, starajg sie weryfikowac jakos$¢ uzyskiwanej informacji (takze w oparciu
0 zrodta pozainternetowe)

® pozyskane informacje i tworzone na ich podstawie struktury uczniowie
gromadzg, redagujg i przygotowujg do prezentacji za pomocg narzedzi
elektronicznych

® narzedziem moze by¢ serwis internetowy (np. Google Blogger), program do
prezentacji (np. PowerPoint czy Prezi) lub w ostatecznosci nawet zwykty edytor
tekstowy z osadzonymi ilustracjami i linkami do zrodet

® narzedzie powinno zosta¢ dobrane stosownie do formy i Srodowiska
prezentacji koncowej (np. Blogger czy Prezi dla prezentacji w sieci, PowerPoint
dla prezentacji w sali z projektorem, edytor tekstu dla prezentacji w miejscach
wymagajacych papierowego nosnika).

Zaprezentowana technologia uczy efektywnego korzystania z internetu jako zrédta
informacji i jest tak zaprojektowana, by motywowa¢ mtodego cztowieka do tworczego
wykorzystania informacji, a nie tylko wyszukiwania, oraz by wspomagac myslenie na
wyzszych poziomach taksonomicznych (analizy, syntezy czy ewaluacji). Jest zatem
bardzo przydatna w pracy indywidualnej i zespotowej na kazdym poziomie eduka-
cyjnym, zaréwno w klasie, jak i w domu. Dodatkowym atutem WebQuest w naucza-
niu problemowym jest fakt, ze etap rozwigzywania danego problemu i formutowanie
hipotez moze przebiega¢ w Srodowisku internetowym, co daje szanse wyjscia z ra-
mowej, 45-minutowej struktury klasowo-lekcyjnej.

3 www.enauczanie.com
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Przydatnosé, wady i zalety metody

Przedmioty humanistyczne

Jakakolwiek sytuacja problemowa pojawiajgca sie w nauczaniu przedmiotéw huma-
nistycznych dotyczy okreslonego uktadu materialnego (faktu czy wydarzenia), w kté-
rym tak ludzie, jak przedmioty wchodzg ze sobg w okreslone zwigzki. Problemem
moze byc tutaj poszukiwanie brakujgcych ele-
mentoéw lub powigzan w tych uktadach, co od-
czuwane jest jako trudnos¢. Samo formutowanie
problemow jest tu bardziej skomplikowane nizw
innych przedmiotach, co wigze sie z werbalnym
charakterem nauk humanistycznych. Nalezy
wtedy zachowac szczegdlng ostroznos¢, gdyz
btedy w rozwigzaniu stajg sie niebezpieczne, nie
mozna ich bowiem skorygowaé w oparciu
o wtasne doswiadczenie.

Najlepsze wyniki mozna osiggngc przez wprowadzenie etapu przygotowawczego,
w ktérym poprzez zadawanie pytarn pomocniczych sprawdzi¢ mozna stan dotychcza-
sowej wiedzy ucznidw, co bedzie niezbedne w prawidtowym rozwigzaniu wystepuja-
cej trudnosci. Potwierdzajg to wyniki wielu badan podkreslajgcych walory
problemowego uczenia sie tych przedmiotéw.
W przypadku np. historii w wyniku podejscia
problemowego znika uczenie sie faktéw samych
w sobie, a na plan pierwszy wysuwajg sie okre-
$lone procesy i wydarzenia na szerszym tle his-
torycznym, z pogtebiong analizg uwarunkowan
przyczynowo-skutkowych. W miare przyrostu
tak przyswajanej wiedzy rosnie samodzielnos¢
myslenia ucznidw. Zaczynajg lepiej rozumiec nieuchronnos¢ pewnych skutkéw w po-
wigzaniu z okreslonymi przyczynami oraz uczg sie lepiej przewidywac bieg wydarzen
historycznych.

Przedmioty matematyczne

Istotny wptyw na opanowanie wiadomosci i umiejetnosci matematycznych majg me-
tody, poprzez ktére uczniowie sami zdobywajg wiedze i postugujg sie nig, zas proble-
mowe uczenie sie odgrywa wsrdd nich zdecydowanie role najwazniejszg. Nalezy
stwarzac takie warunki, by uczen odczuwat satysfakcje z wtasnej aktywnosci mate-
matycznej.

Juz w pierwszym poziomie ksztatcenia uczniowie powinni zetkngc sie z licznymi sy-
tuacjami problemowymi, ktére wdrozg ich do problemowego myslenia matematycz-
nego. Na tym etapie trudnosci powinny wystepowac w scistym zwigzku ze sprawami
bliskimi dziecku. Problemem dla matych dzieci moze by¢ np. rozdawanie flamastréw
i blokdw rysunkowych. Nalezy jedynie poprawnie sformutowac pytanie typu: czy wy-
starczy przyboréw dla catej klasy? Uczniowie, kierujgc sie licznoscig jednego i drugiego
zbioru, prawdopodobnie stwierdzg, ze flamastrow zabraknie. Sprawdzeniem tych
przypuszczen bedzie rozdanie przyboréw poszczeg6inym uczniom.

Wiele okazji do wykorzystania metod problemowych dajg tez zadania tekstowe.
Muszg one by¢ jednak sformutowane tak, aby rozwigzanie nie polegato na mecha-
nicznych ¢wiczeniach w liczeniu pamieciowym. Tre$¢ zadania musi stawiac ucznia
wobec okreslonych trudnosci, wymagajgcych znacznego wysitku umystowego. Pro-
blemy matematyczne mogg by¢ zamkniete (gdy w zadaniu sg podane wszystkie ele-
menty) oraz otwarte (gdy uczern sam musi zgromadzi¢ dane lub gdzie rozwigzania
nie mozna doprowadzi¢ do konca). Powstawanie probleméw matematycznych po-
winno by¢ naturalng konsekwencjg problemowego uczenia sie matematyki.

Uczen powinien nie tylko rozwigzywac zadane problemy, lecz rowniez w szerokim za-
kresie radzi¢ sobie z wtasnymi, wykorzystujgc metode. Szukajac hipotez i sprawdzajgc
ich prawdziwos¢, uczniowie przeprowadzajg liczne operacje umystowe, wykorzystujgc
uprzednio zdobyte wiadomosci i doSwiadczenia, co sprzyja przypominaniu i utrwa-
laniu wiedzy. Brakujgce ogniwa sg przez nich uzupetniane droga tworczego wysitku.
Dzieki temu proces edukacyjny staje sie po-
dobny do badania naukowego, w ktérym ma-
tymi krokami pozyskiwania i przetwarzania
informacji uczen zbliza sie do sukcesu: wiasnej
wiedzy.

Dzieki lekcjom prowadzonym metodg proble-
mowg catos¢ wiedzy matematycznej powigzana
jest w logiczne struktury. Zdobywana wiedza
jest utrwalana, a uczen swobodniej sie nig po-
stuguje, co zapewnia lepsze wyniki w nauce®.

4 Ladyca H., Ranga metod problemowych w szkole wspotczesnej [online] dostep z dnia 27.11.2013, artykut
dostepny na stronie: http://www.eduforum.pl/
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Mocne i stabe strony metody Uwagi koncowe
Metoda problemowa stanowi modelowy przyktad tzw. metod poszukujgcych. Ma ona
Mocne strony doskonate odniesienie zaréwno do nastepujacych po sobie faz rozwoju emocjonalno-
Zdecydowanie najmocniejszg strong metody problemowej, stanowigcg jej niezaprze- -intelektualnego ucznia, jak i kazdego z etapdw nauczania (poziomdw ksztatcenia).
czalny atut, jest rozwijanie wsréd uczniow tworczego myslenia, bowiem z mysleniem
odtwdrczym, jak wiemy, $wietnie juz od jakiego$ czasu radzg sobie automaty. Warto Zajecia prowadzone metodg problemowg stanowig naturalny cigg czynnosci pro-
zatem wymieni¢, co powinno decydowac o wyborze tej metody pracy przez nauczy- wadzacych do rozwigzania okreslonego pro-
ciela. Oto lista jej najistotniejszych zalet: blemu, ktory zostat sformutowany na poczatku
lekcji (z mozliwoscig wtgczenia po drodze do-
® nowe wiadomosci uczniowie zdobywajg poprzez rozwigzywanie problemow datkowo innych elementéw utatwiajgcych
teoretycznych i praktycznych prace). Finat lekgji, czyli zastosowanie Swiezo

zdobytych wiadomosci, to wedtug W. Okonia

® w praktycznym toku rozwigzywania probleméw uczniowie pokonujg szereg : e >
jeden z najwazniejszych elementéw procesu

przeszkdd, przy czym ich aktywnosc i samodzielnos$¢ osigga wysoki poziom

T . _ N dydaktycznego.
® tempo uczenia sie zalezy od ucznia lub grupy uczniéw
® wzmozona aktywnos¢ ucznidw sprzyja rozwojowi pozytywnych motywadji Trudno réwniez poming¢ aspekt wychowawczy pracy metodg problemowa: poprzez
i zmniejsza potrzeby formalnego i ciggtego sprawdzania osiggniec ¢wiczenie umystowej niezaleznosci wzrasta poczucie wtasnej wartosci i uczeh mobi-

® efekty uczenia sie sg stosunkowo wysokie i trwate lizuje sig do tworczego myslenia.

® uczniowie fatwiej stosuja wiadomosci w nowych sytuacjach, jednoczesnie Wszystkie opisane dziatania, zarbwno nauczyciela, jak i ucznia, zmierzajg do osigg-

rozwijajac swoje sprawnosci umystowe i zdolnosci tworcze niecia jednego zasadniczego celu - by uczen jak najwiecej myslat i to samodzielnie.
umozliwia nabywanie zdolnosci przeksztatcania funkcjonujgcej wiedzy biernej Oczywiscie czasami nauczyciel zmuszony jest podac pewne gotowe okreslenia i sfor-
W czynng mutowania, jednakze najwiekszy nacisk nalezy ktas¢ na poszukiwania ze strony ucza-
cych sie.

® sprzyja zdobywaniu nowych wiadomosci
i stosowaniu ich w praktyce

Co mozemy zyskac?

Tworcze rozwigzywanie problemow powinno stanowi¢ meritum nauczania problemo-

® nie pozwala uczniom przechodzic obojetnie wego, czego wyrazem moga by¢ stowa S. Bortnowskiego: ,, Dopoki wiekszoé¢ nauczy-
obok sytuadji, ktorych nie potrafig sobie cieli nie zrozumie, ze uczac - trzeba ogranicza¢ swoja podmiotowo$¢, wyeksponowac
wyttumaczyc¢ lub rozwigzad, lecz wywotujgc zas aktywnos¢ uczniow, dopodty proces dydaktyczny pogrgzony bedzie w marazmie.
zaciekawienie, zmusza do analizy. By wyjs¢ ze strefy beztadu, sledztwo lekcyjne trzeba zastgpi¢ swobodg, poszukiwaniem

i tworczoscia”.

Stabe strony

Omawiana metoda nie ma stabych stron, trudnosci pojawiajg sie jedynie w momen-
cie wykorzystywania jej do niewtasciwych celéw. Nie mozna np. za jej pomocg reali-
zowac wszystkich tresci zawartych w podstawie programowej i nie nalezy zaktadac,
ze wszyscy uczniowie w takim samym stopniu sg przygotowani do postugiwania sie
nig rownie sprawnie. Nalezy gtéwnie kontrolowac nastepujgce sytuacje jej wykorzys-
tania: uczniowie powinni przyswoi¢ wczesniej
okreslony zaséb wiedzy w zakresie podstawo-
Co moze pojsc zle? wych faktéw i pojec¢ oraz rozwigzywanie zadan
na bazie nauczania problemowego wymaga od
nich nabycia uprzednio pewnych umiejetnosci
praktycznych (patrz zat. tabela: fazy inteligencji
praktycznej wedtug J. Piageta).
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